Тренинг - Стратегии устойчивого развития бизнеса
Организован ЦУПП при поддержке МООС РК, 

Института современных исследований –Унивеситета ООН

Регионального ресурсного центра ЮНЕП-АИТ

“Eсo-innovation”, “Systainability Asia” 

15-17 февраля 2008, Алматы, Казахстан
КФ «Центр устойчивого производства и потребления» (далее ЦУПП) при поддержке  Министерства охраны окружающей среды Республики Казахстан и в сотрудничестве с Региональным  Ресурсным Центром Азиатско-Тихоокеанского региона ЮНЕП-АИТа, Университета ООН-Института современных исследований, организовал тренинг по теме «Стратегии устойчивого развития бизнеса». Содержание тренинга 15-17 февраля 2008, представляет собой краткий обзор содержания первоначально разработанных 3х модулей, а именно, ориентированных (1) на руководителей и топ менеджеров предприятий (первый модуль), (2) руководителей департаментов охраны окружающей среды (второй модуль), (3) технологов и руководителей подразделений (третий модуль). По завершению трейнинга участникам  выданы сертификаты международного образца.  
Лекторы и приглашенные тренеры сети экспертов УР:
· ЦУПП в роли организатора и принимающей стороны, разработчика материалов трейнинга, фасилитатора дискуссий 
· Университет ООН- в роли тренера, фасилитатора дискуссий и эксперта по теме Корпоративной соц ответственности и УПП

Международные консалтинговые структуры:

· Eco-Innovation - в роли тренера, фасилитатора дискуссий по теме промышленной экологии, экоинновации, экоинжениринга и зеленой химии, и т.п.
· Systainability Asia 
· ЮНЕП-АИТ РРЦ АТР – в роли инициатора идеи проекта и разработчика  программы трейнинга, фасилитатора программы и лектора по теме- Национальные стратегии УР
Финансирование тренинга - ЦУПП, Университет ООН
Цели и задачи тренинга

Цель:  Повысить осведомленность о проблемах УР и вооружить казахстанский промышленный сектор навыками использования инструментов устойчивого развития

Основными задачами тренингов являются: предоставление консультационных услуг и оказание экспертной поддержки в разработке Бизнес-Стратегии Устойчивого Развития, внедрении моделей устойчивого производства и потребления и  принципов  устойчивого развития в рамках отдельного предприятия, что полностью соответствует политике МООС и утвержденным законодательным документам Республики Казахстан (Эко-кодекс,  Концепция перехода к устойчивому развитию, Концепция экологической безопасности и др.). Участникам представляется возможность оценить риски, стоимость и последствия от неустойчивого развития в переходный период развития Казахстана.
 Обзор программы тренинга
Трехдневная программа тренинга посвящена обзору концепций и стратегий устойчивого развития, а также инструментов, их практичности и применения в бизнесе.  Программа структурирована таким образом, что презентации и лекции чередуются с  интерактивной работой и дискуссиями в группах по механизмам реализации и применимости концепции устойчивого развития в Казахстанском бизнесе. 

Участие в  тренинге обеспечивает бизнес-структуры и предприятия в возможности:

· Получить знания и информацию от экспертов международного класса о влиянии глобальных вопросов УР на направления работы бизнеса в плане поступательного получения выгод и прибыли в краткосрочный период и на долгосрочную перспективу

· Получить информацию из первых рук по ключевым корпоративным темам, включающим, в частности инструменты корпоративной социальной отвественности, эко-эффективности и чистого производства, стоимость и риски, связанные с устойчивостью в управлении

· Разобраться в понимании путей развития бизнеса для  реагирования на  возникающие экологические вопросы, на риски и угрозы устойчивому развитию и  глобальные тенденции
· Внести вклад в разработку программ поддержки Казахстанского бизнеса по управлению вопросами устойчивого развития в национальном и международном контекстах
Обзор сессий
В первый день эксперты и участники тренинга посвятили глобальным, региональным и национальным проблемам устойчивого развития. Корневой темой вопросов УР является жизнедеяльность, направленная на обеспечение нужд настоящих поколений без нанесения ущерба будущим поколениям в удовлетворении их нужд, в частности в процессах производства и потребления, которые являются экономически выгодными, экологически оправданными и социально справедливыми.  
Утренняя сессия 1 посвящена вопросам влияния УР и различные сценарии отклика правительства и бизнеса.  Тема раскрывает вопросы стоимости и рисков от сегодняшнего бездействия на вызовы и устранения препятствий устойчивому развитию, на основе оценки эффективности работы ведущих государств и частных секторов (в отношении использования ресурсов, влияния и изменнений систем на глобальном, национальном и локальном уровнях, перспективные результаты влияния и последствия).  

После-обеденная сессия 2 посвящена  специфике и конкретике тенденции и вопросов УР.  Она обеспечивает информацией по текущему статусу и движущих сил в тематиках УР, которые более всего близки к бизнесу, включая возникающие вопросы энергетики и климата, водных вопросов и биоразнообразия, социально-экономическое развитие и потребительство, в мире и в Центральной Азии.

День 2 был посвящен теме устойчивого производства и потребления, связанных изменениями с методиках и технологических процессах производства, продукции и моделей потребления. Первоначальная деятельность бизнеса нацелена на производственное использование природных ресурсов для обеспечения рынка и сервиса, обеспечивающего значимость и качество товаров потребления, то есть КПД ресурсов.  Утренняя сессия посвящена ключевым концепциям и инструментам УР, включающим:

· Промышленную экологию и биомимикрию, т. е. использование природных аналогов по образу и подобию работы экосистем для развития систем производства и потребления, включая системы повторного использования побочных продуктов из одной промышленности другими индустриями
· Эко-эффективность и чистое производство: улучшение и инновации по разработкам процессов и продуктов, товаров и служб, с уменьшением потребления природных ресурсов и повышения значимости в вопросах производителей и потребителей
· «Зеленая» химия и инженеринг: интеграция экологических вопросов во все аспекты дизайна и операций промышленных заводов, включая процессы и химические технологии.
После обеда тема была посвящена корпоративной гражданственности и также тому, как бизнес и ценности регулируют работу партнеров (включая  держателей акций, правительства, произвдителей и потребителей, а также общин), развивает и выполняет свои стратегии и мероприятия, отвечает на беспокоящие их вопросы социально-экологического и экономического исполнения. Также эта тема о цепочке производства и управления, взаимоотношения на рабочих местах, здоровья и безопасности, правах человека и общности инвестирования. 

Вторая половина второго дня посвящена бизнес стратегиям для УР.  Сессия рассмотрела рамки работы бизнес стратегии для постепенного улучшения экологических и социальных показателей, также в обеспечении продолжительной  экономической жизнеспособности  предприятия.  Интерактивная сессия задала рамки картирования вопросов УР для каждого из участвующих партнеров, как основы развития решений для УР управляющими и определения нужд и возможностей для дальнейшего трейнинга и поддержка устойчивого развития Казахстанского бизнеса.

Третий день посвящен системным инструментам УР и рамкам их выполнения. В этой сессии участникам представлен набор инструментов Акселератора Аткинсон, который обеспечивает простую и точную модель, рамки и процессы, которые могли бы помочь компании или организации в эффективнй интеграции экономических, социальных и экологических факторов в стратегическом планировании, оценке и системе принятия решения.  Системное мышление, создание условий для инноваций, обзор теории социального маркетинга и регулирования рыночных отношений  взаимосвязаны с процессами и интегральными инструментариями, которые в настоящее время используются в Европе, Северной Америке и Азиатско-Тихоокеанском регионе для оценки и стратегического планирования устойчивого развития отдельного предприятия.  Участники обсудили применимость интрументариев УР в процессах и для развития их собственных кампаний на различных уровнях (региональном, национальном и местном бизнес- комплексе).  Результаты дискуссий представлены ниже.
Работа в группах-Рекомендации интерактивных сессий
Фасилитаторы предложили дискуссии по следующим темам:

· Что значит устойчивое развитие?

· Сколько будет стоит компании бездействие для УР?

· Каковы задачи следующего этапа сотрудничества?
· Тематики тренингов и  какая нужна поддержка со стороны экспертов?
· Будущее  программы тренингов на секторальном уровне?
· Другие вопросы

Рекомендации участников по содержанию будущих трейнинговых модулей, по инструментам УР:
1. Стратегия развития бизнеса (матрицы)
2. Корпоративная социальная ответственность

3. Устойчивое производство (включая эко-инновации, зеленая химия и инжениринг, зеленая нефть)
4. Устойчивое развитие городов

Слушатели и участники тренингов:

1. менеджмент

2. операционные службы

3. сектор планирования-стратегическое развитие бизнеса

4. общественный сектор

5. академические круги
6. тренера и консалтинговые службы
Слушатели курсов определили для себя следующие шаги:
1. Отчет руководителям и коллегам по материалам и результатам трейнинга на следующие интересующие темы инструментов устойчивого развития –

a. GC
b. GE
c. CSR
d. Zero wastes
e. Green Oil
2. Задокументировать- что было сделано в этой области?

Формат- методология проведения курсов:
1. Для предприятий

2. Для сектора

3. Для нескольких секторов- многосекторальный

Предложенные временные рамки и типы трейнингов:
· Короткие курсы от 1-2 часа  для руководителей и от 3 до 5 дней для специалистов
· Программа обмена экспертами
· Платформа обмена - клуб

Необходимо разработать  и усилить институциональную платформу и сотрудничество:

· Сеть тренеров УР
· Центр по УПС

· СА РЭЦ

· Университеты

· Частные кампании

Материалы трейнинга помещены на интернет страничку ЦУПП: http://www.cspc-ca.net 
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КФ «Центр устойчивого

производства и потребления»


Модуль 1:  Бизнес и устойчивое развитие

День 1:  Устойчивое развитие 

08:30
Регистрация

09:00
Приветственное слово и представление экспертов и участников, обзор модулей

Приветственное слово: 

· Таалайбек Макеев, Директор РЭЦ ЦА

· Зульфира Зикрина,  Президент  ЦУПП

· Зинаида Фадеева, Университет ООН

Обзор программы тренинга: Аида Каражанова, ЮНЕП-АИТ РРЦАТР

Сессия 1:  Устойчивое развитие для бизнеса и госучреждений


09:45 
Последствия  неустойчивого развития: стоимость, риски и сценарии (отчет Стерна, ВСУР Бизнеса- WSBSD, NRC, Tellus) 

10:30 
Перерыв

10:45
Реакция правительства и бизнеса на необходимость внедрения стратегии УР (ЦРТ, Корпоративная социальная ответственность, устойчивые инвестиции, Global Compact) 

11:30
Дискуссии по применению стратегий УР на уровне индивидуальных предприятий и в Казахстане в целом 

12:30 
Обед
· Фасилитатор: Аида Каражанова

· Презентация 1: Роберт Стилс

· Презентация 2: Аида Каражанова

· Презентация 3-4: Зинаида Фадеева

· Дискуссии ведет: Зульфира Зикрина
Сессия 2: Понимание тенденций и вопросов УР на глобальном, региональном и национальном уровнях

14:00
Общий обзор тенденций и вопросов политики УР 

14:45
Специфика: (i) Энергетика и климат; (ii) Региональные вопросы в центральной Азии; (iii) Социально-культурные тенденции; (iv) Отчет по оценке тысячелетия состояния экосистем, (v) экологическая политика в Казахстане  

15:45
Перерыв

16:00   Обсуждение применимости инструментов и подходов на предприятиях и в 


Казахстане в целом

17:00 
Подведение итогов дня 1


Сессия 2

· Фасилитатор: Аида Каражанова

· Презентация 1: Рене Ван Беркель

· Презентация 2: Аида Каражанова

· Презентация 3-4: Роберт Стилс

· Презентация 5: Зульфира Зикрина

· Дискуссии ведет: Зульфира Зикрина
· Подвеление итогов дня- Зинаида Фадеева
День 2: Устойчивое производство и потребление

8:30 
Приветствия и краткое резюме о результатах первого дня 
· Зинаида Фадеева

Сессия 3: Концепции и инструменты по продуктивности ресурсов

08:40
Промышленная экология, эко-эффективность и более чистое производство, био-мимикрия, эко-химия и инженерия

10:15
Перерыв

10:30
Интерактивное занятие: эко-эффективность и более чистое производство

11:30
Обсуждение применимости инструментов и подходов на предприятиях и в 


Казахстане в целом

12:15
Обед
Сессия 3

· Фасилитатор- Зинаида Фадеева

· Презентации 1-3-Рене Ван Беркель

Сессия  4: Корпоративная гражданственность 

13:30
Вовлечение партнеров в промышленные цепочки производства и потребления. Модели устойчивого производство и потребления

15:00 
Перерыв
Сессия 4

· Презентация 1 и фасилитатор- Зинаида Фадеева
Сессия 5: Системные инструменты и рамки 

15:15
Внедрение  и применение видений и стратегий развития предприятий

16:45
Обсуждение применимости инструментов и подходов на предприятиях и в 


Казахстане в целом
17:15
Подведение итогов дня 2

· Презентация 1 и дискуссии –Роберт Стилс

День 3: Стратегии в бизнесе

8:30
Приветствия и кратко о результатах первого дня 
· Рене Ван Беркель
Сессия 6: Устойчивое развитие в бизнесе 

8:40
Путеводители стратегий УР в бизнесе

10:15
Перерыв

10:30 
Интерактивная работа в группах: разработка матрицы показателей и вопросов для каждого предприятия-участника тренинга

11:45
Презентация результатов работы интерактивной группы

12:30 
Обед
· Презентация 1 и дискуссии- Рене Ван Беркель

Сессия 7: Следующий этап 

13:45   Перспективы сотрудничества.

14:45
Оценка рабочей встречи и программы

15:30
Завершение работы и заключительное слово организаторов тренинга
· Презентация 1 и дискуссии –Роберт Стилс

Заключительное слово и выдача сертификатов:

· Зульфира Зикрина

· Зинаида Фадеева

· Аида Каражанова
[image: image3.png]



